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Die chocofactory ist eine kaufmännische Praxisfirma, die im Auftrag des SECO und der Dienst-
stelle WAS (Wirtschaft Arbeit und Soziales) des Kantons Luzern Berufspraktikum- und Weiterbil-
dungsprogramme für stellensuchende kaufmännische Berufsleute anbietet.

Zusätzlich bietet die chocofactory Arbeitsplätze für Belastbarkeits- und Arbeitstrainings für Men-
schen mit gesundheitlichen Beeinträchtigungen auf dem Weg zurück in den Arbeitsprozess an. 
Auch stellensuchenden Personen, welche längere Zeit vom Arbeitsmarkt weg sind unterstützt die 
chocofactory bei der Wiedereingliederung. Sie arbeitet mit den Eingliederungsfachpersonen der 
Invalidenversicherung sowie den sozialen Institutionen der Zentralschweiz zusammen.

Als Praxisfirma handeln wir in einem geschlossenen Netzwerk mit Produkten und Dienstleistun-
gen im Verbund mit weiteren Praxisfirmen in der Schweiz und im Ausland. Alle Geschäftsprozesse 
werden KMU identisch und nach modernsten Unternehmensgrundsätzen abgewickelt. Durch inte-
grierte Weiterbildung (Fach- und Persönlichkeitsentwicklung) werden Stellensuchende für den 
Arbeitsmarkt gerüstet. Ein intensives Bewerbungscoaching unterstützt die Stellensuche. Die Pro-
grammteilnehmenden arbeiten mit MS Office und Abacus. Zusätzlich besteht die Möglichkeit, sich 
mit Software Adobe CS und OpenProjects (Projektmanagement) und weiteren Programmen 
vertraut zu machen.

ÜBER UNS
HÖCHSTE GENÜSSE & QUALITÄT

chocofactory 
Ringstrasse 25, 6010 Kriens
Telefon: +41 (0) 41 555 40 00
info@chocofactory.ch

 

 

 

Webshop www.chocofactory.ch  

chocofactory Kriens

chocofactorykriens

chocofactory Kriens

http://www.chocofactory.ch
https://www.linkedin.com/in/chocofactory-kriens-a147762a4/
https://www.instagram.com/chocofactorykriens/
https://www.facebook.com/chocofactory.luzern/
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PARTNER
Ein grosses Dankeschön geht an unsere drei Partner Aeschbach Chocolatier AG,
Heidi Chocolaterie Suisse SA und Hug AG. Dank der grosszügigen Bereitstellung von Bild- 
matrialien, Muster und Informationen, haben sie einen grossen Beitrag zur Erstellung des 
neuen Katalogs geleistet. Wir freuen uns sehr über die weitere gemeinsame Zusammenarbeit.

Vor 147 Jahren begann die Firmengeschichte von HUG in einer Bäckerei in Luzern. 
Den Grundstein zum Erfolg legte Joseph Hug-Meyer im Jahre 1877 mit der Erfindung 
des Zwiebacks. Läckerli, DAR-VIDA und Willisauer Ringli gehören wohl zu den Pro-
dukten, die am weitesten verbreitet sind. Aber es gibt auch noch viele weitere Lecke-
reien zu entdecken. Mit der Übernahme der Wernli AG aus Trimbach konnte HUG das 
Sortiment auf optimale Weise mit einem umfangreichen Biskuit-Sortiment erweitern.
Die HUG-Familie ist im Herzen der Schweiz zu Hause. Das Rezept für die Qualität und 
den guten Geschmack der Produkte liegt in der Hand der Menschen, die damit arbeiten.

Seit 1972 produziert Aeschbach Chocolatier im Herzen der Schweiz mit erlesenen 
und natürlichen Zutaten exklusive Schokoladenspezialitäten und Confiserie-Produk-
te mit höchster Qualität. Schokolade ist ihre Passion. Als traditionsbewusstes Famili-
enunternehmen leben sie diese Leidenschaft bereits in der dritten Generation und 
produzieren die Kreationen in Handarbeit und nach hauseigenen Originalrezepten.
Sie betreiben moderne Produktions- und Eventräumlichkeiten, ein ChocoCafé und 
ein Bistro. Bei all dem ist die ChocoWelt nicht zu vergessen - eine Erlebniswelt 
für Firmen, Touristen und Private. Nebst dem eigenen ChocoLaden können 
Privat- und Firmenkunden via Webshop die süssen Verführungen bestellen.

Bei Heidi Chocolaterie Suisse SA finden Kunden eine Manufaktur, in der nach 
traditioneller Handwerkskunst Schweizer Schokoladenspezialitäten hergestellt 
werden. Pioniergeist, Innovation, Qualität und Verlässlichkeit spielen bei Heidi 
Chocolaterie Suisse eine grosse Rolle. Das Unternehmen setzt alles daran, 
diese Traditionen aufrechtzuerhalten und den weltweit hervorragenden Ruf 
der Schweiz, als Erzeugerland edelster Schokoladenprodukte, zu pflegen.
Werbeschokolade von Heidi Chocolaterie Suisse ist Schokolade nach Mass. Aus indivi-
duellen Angaben der Kunden entwickeln Sie kundenspezifische Produkte, mit eigener 
Marke und Logo.
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Der Begriff Bio ist ein, durch die EG-Öko-Verordnung EU-weit und in der Schweiz, 
geschützter Begriff. Gleiches gilt für die Bezeichnungen aus kontrolliert biologischem 
und ökologischem Anbau. Produkte, die als Bio beschrieben werden, müssen eben-
falls den Kriterien der EG-Öko-Verordnung entsprechen. Es ist aber nicht zwingend,  
sie mit dem Siegel zu kennzeichnen. Bio-Produkte müssen lebensmittelrechtliche 
Standards erfüllen, die über die konventionellen Produkte hinausgehen. Nur Betrie-
be, welche die Richtlinien vollständig befolgen, dürfen sich mit der Knospe schmü-
cken. Strenge Kontrollen sind das Fundament der lückenlosen Knospe-Garantie.

Das Fairtrade-Produktlabel steht für fair angebaute und gehandelte Produkte. 
Das heisst, alle Zutaten, die unter Fairtrade-Bedingungen erhältlich sind, müssen 
dementsprechend zertifiziert sein. Dies gilt auch für zusammengesetzte Produkte 
wie z.B. Schokolade. Das ermöglicht den Kleinbauern stabilere Preise, sowie 
langfristigere Handelsbeziehungen. Sowohl Bauern und Bäuerinnen, als auch Be-
schäftigte auf Plantagen erhalten eine zusätzliche Fairtrade-Prämie für Gemein-
schaftsprojekte. Die Standards enthalten darüber hinaus Kriterien zu demokrati-
schen Organisationsstrukturen, Umweltschutz und sicheren Arbeitsbedingungen.

UTZ ist ein Programm und Gütesiegel für nachhaltigen Anbau. Der Begriff stammt 
aus der Maya-Sprache und bedeutet “gut”. Nachhaltiger Anbau unterstützt Bauern, 
Arbeiter und deren Familien dabei, ihre Ziele zu erreichen und leistet gleichzeitig 
einen Beitrag zum Schutz unserer natürlichen Ressourcen - jetzt und auch in Zukunft.

Das V-Label ist eine international anerkannte und geschützte Marke zur 
Kennzeichnung vegetarischer und veganer Produkte und Dienstleistungen. 
Für Verbraucher stellt es eine einfache und sichere Orientierungshilfe 
dar. Unternehmen schaffen mit dem V-Label Transparenz und Klarheit. 
Veganismus ist eine vorwiegend ethisch begründete Einstellung und 
Lebensweise, welche die Nutzung von Tieren und tierischer Prdodukte ablehnt.

LABELS
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INHALTSVERZEICHNIS
Über uns 

Partner

Labels

Praliné

Schokolade

Rezept

Guetzli

Ausflüge

Allgemeine Geschäftsbedingungen 

Mehrwertsteuer 

1

2

3

5

9

15

16

23

29

32



Praliné
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1 TRUFFES FINE CHAMPAGNE
 Mit prickelnder Champagner Füllung
 3 Schachteln à 12 Stück    210g

2  CHRIESI - STEI
 Mit zartschmelzender Kirsch Füllung
 2 Schachteln à 16 Stück    420g

3  BSETZI - STEI
 Mit zartschmelzender Rum Füllung
 1 Schachtel      200g

4  PRALINÉS MAISON
 Variation von verschiedenen Pralinés
 2 Schachteln à 12 Stück    440g 

 

Preise exkl. 2.6% MwSt.

CHF 130.00 / CFL24001

CHF 138.00 / CFL24002

CHF 70.00 / CFL24003

CHF 118.00 / CFL24004

1 2

3 4 
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1 2

3 4 

1 WILLIAMSSTÄNGELI        CHF 59.00 / CFL24005  
 Mit köstlichem Williams
           1 Schachtel à 125g

2  GINSTÄNGELI         CHF 84.00 / CFL24006  
 Mit köstlicher Gin 27 Füllung
 2 Schachteln à 96g                  192g

3 CHRIESIBLÜETE MIT ZUGER KIRSCH      CHF 83.00 / CFL24007
 Das perfekte Geschenk mit feinem Kirsch
 1 Schachtel à 300g

4  ZUGER KIRSCHSTÄNGELI       CHF 59.00 / CFL24008
 Mit delikatem Zuger Kirsch
 1 Schachtel à 125g

Preise exkl. 2.6% MwSt.
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1 2

 

1 SPANKÖRBLI MIT KIRSCHSTÄNGELI
 Feinste Schokolade mit Kirsch Füllung
 1 Körbchen à 125g      

2 GRAPPALINOS
 Grappalinos mit köstlichem Grappa
 4 Schachteln à 300g   1‘200g   

Preise exkl. 2.6% MwSt.

CHF 38.00 / CFL24036

CHF 120.00 / CFL24046

4er Pack



Schokolade



Schokolade
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5er Pack

1 SCHOKOLADE - FONDUE
 Feinste Edelbitterschokolade in origineller Dose
 5 Dosen à 100g         500g

2 BROTAUFSTRICH HASELNUSS SCHOKOLADE
 3 Gläser à 200g         600g

3  BROTAUFSTRICH CRIOLLORO
 3 Gläser à 200g         600g
 

Preise exkl. 2.6% MwSt.

CHF 78.00 / CFL24009

CHF 39.00 / CFL24035

CHF 38.00 / CFL24037

2 31 3er Pack 3er Pack
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1 BIO SCHOKO RIEGEL MIT MANGO CHILI
  3 Riegel à 28g / Fairtrade    84g

2  BIO SCHOKO RIEGEL MIT AMARETTI
  3 Riegel à 28g / Fairtrade   84g
 
3 BIO SCHOKO RIEGEL MIT MARACUJA 
 3 Riegel à 28g / Fairtrade   84g

4  BIO SCHOKO RIEGEL MIT HIMBEERE
  3 Riegel à 28g / VEGAN   84g

Preise exkl. 2.6% MwSt.

CHF 12.00 / CFL24010

CHF 12.00 / CFL24011

CHF 12.00 / CFL24012

CHF 12.00 / CFL24020

  
  

1 2

3 4
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1 SCHWEIZER BIO SCHOKOLADE VOLLMILCH
 41% Kakaoanteil
 10 Tafeln à 75g  750g
 
2  SCHWEIZER BIO SCHOKOLADE BLOND
 33% Kakaoanteil
 10 Tafeln à 75g  750g

3 SCHWEIZER BIO SCHOKOLADE VOLLMILCH  MANDELN UND HONIG
 37% Kakaoanteil
 10 Tafeln à 75g  750g

 
 Preise exkl. 2.6% MwSt.

CHF 108.00 / CFL24013

CHF 105.00 / CFL24014

CHF 108.00 / CFL24015

10er 
Pack

10er 
Pack

10er 
Pack

21 3
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1 SCHOKOLADE HELL HASELNUSS VEGAN
 35% Kakaoanteil
 10 Tafeln à 75g  750g

2 SCHOKOLADE EDELBITTER VEGAN
 70% Kakaoanteil
 10 Tafeln à 75g  750g

3 SCHOKOLADE WEISS MANDEL VEGAN
 34% Kakaoanteil
 10 Tafeln à 75g  750g

Preise exkl. 2.6% MwSt.

CHF 105.00 / CFL24022

CHF 108.00 / CFL24024

CHF 108.00 / CFL24021

10er 
Pack

10er 
Pack

10er 
Pack

321
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1 WHY NUT? SCHOKOLADENTRAUM 1
 Schokochips mit Beerenmix und Mandelsplitter
 2 x 3 Boxen à 150g       900g

2 WHY NUT? SCHOKOLADENTRAUM 2
 Schokochips mit Haselnuss und Pretzel-Balls
 2 x 3 Boxen à 150g                900g
 

Preise exkl. 2.6% MwSt.

1 2
3er 
Boxen

CHF 59.00 / CFL24033

CHF 59.00 / CFL24034

3er 
Boxen
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DOUBLE CHOCOLATE COOKIES
Zutaten
150 g Butter, weich   
200 g Zucker, weiss   
1 Ei     
1/4 TL Salz    
1 TL Vanille-Extrakt

160 g Mehl
30 g Kakao
1/2 TL Natron
80 g Edelbitterschokolade, grob gehackt (Produkt s. 13)
80 g weisse Schokolade, grob gehackt

Zubereitung
1.  Butter, Zucker, Ei, Salz und Vanille cremig rühren.
2.  In einer weiteren Schüssel Mehl, Kakao und Natron mischen und zur Buttermasse geben. Nur  
 solange verrühren, bis sich alles verbindet. Gehackte Schokostücke unterheben.
3.  Zwei Flächen Frischhaltefolien ausrollen und den Teig jeweils nebeneinander darauf vertei-      
     len. In der Folie einrollen, so dass jede Rolle ungefähr einen Durchmesser von 4 cm hat.
      Die Teigrollen mindestens zwei Stunden (gerne länger) in den Kühlschrank legen.
4.  Den Backofen auf 160°C Heissluft (Ober-/Unterhitze 180°C) vorheizen.
5.  Folie vom Teig entfernen und in ca. 0,5 cm breite Scheiben schneiden. Mit Abstand auf das      
      Blech legen. Sollten die Scheiben beim schneiden bröckeln, ist der Teig noch etwas zu kalt -  
  einige  Minuten warten.
6.  Backzeit ca. 12-15 Minuten.

https://www.kuechenmomente.de/double-chocolate-cookies/#rezeptQuelle:
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DOUBLE CHOCOLATE COOKIES
Zutaten
150 g Butter, weich   
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CHF 30.00 / CFL24042

CHF 17.00 / CFL24026

CHF 19.00 / CFL24027

CHF 18.00 / CFL24028

1 HUG WILLISAUER RINGLI   
 3 Säckli à 290g     870g

2  HUG BRÄTZELI CLASSIC
 Auf dem Waffeleisen hauchdünn gebackene Brätzeli
 3 Säckli à 120g           360g

3 HUG BRÄTZELI CHOCO
 Auf dem Waffeleisen hauchdünn gebackene Choco Brätzeli
 3 Säckli à 120g           360g

4  HUG MERINGUES
 3 Säckli à 120g          360g    
    
 

Preise exkl. 2.6% MwSt.

3er Pack

Lorem ipsum Lorem ipsum

3er Pack

Lorem ipsum Lorem ipsum

3er Pack

Lorem ipsum Lorem ipsum

Lorem ipsum

Lorem ipsum

3er Pack

Lorem ipsum Lorem ipsum

Lorem ipsum

Lorem ipsum

3 4

21
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1 HUG PACKAGE 3 ASSORTIERT
 3x Willisauer Ringli Original, 3x Willisauer Ringli au Chocolat
 6   Packungen à 290g       1740g
 

2  HUG PACKAGE 2 ASSORTIERT
 3x Nuss- Stängeli, 3x Willisauer Ringli Original, 3x Meringues
 9   Packungen à 150g       1350g

3  HUG PACKAGE 1 ASSORTIERT
 3x Brätzeli Classic,3x Chnuspermischung, 3x Nuss- Härzli
 9   Packungen à 150g              1350g 

Preise exkl. 2.6% MwSt.

CHF 59.00 / CFL24049

CHF 66.00 / CFL24018

CHF 66.00 / CFL24017

1

2

3

9er Pack

9er Pack

6er Pack
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1 WERNLI PETIT AMOUR
 Biscuit-Spezialitäten mit feinster Schokolade
 5 Schachteln à 155g            775g

Preise exkl. 2.6% MwSt.

CHF 30.00 / CFL24016 

5er Pack
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 5er Pack

3er Pack

5er Pack

1 WERNLI ORIGINAL CHOCOLY
 mit Schokoladencrème Füllung 
 3 Packungen à 250g    750g

2 WERNLI BUTTERHERZLI
 Hauchdünnes Butterbiscuit
 5 Packungen à 100g    500g

3 WERNLI JAPONAIS
 Mandel Eiweissgebäck mit Haselnusscrème Füllung
 5 Packungen à 100g     500g

 
Preise exkl. 2.6% MwSt.

CHF 26.00 / CFL24030

CHF 22.00 / CFL24031

CHF 25.00 / CFL24041

1

2

3
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1 WERNLI MINI CHOCO PETIT BEURRE AU LAIT
 Kleine Biscuits mit Schweizer Milchschokolde
 ca. 300 Stück
 1 Box à 2‘300g

2  WERNLI JURA WAFFEL
 Jura Waffel mit Kakaocrème 74%
 3 Packungen à 250g   750g  

 

Preise exkl. 2.6% MwSt.
 

CHF 60.00 / CFL24025



CHF 26.00 / CFL24029

1 23er Pack
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1 2

1  WERNLI PACKAGE ASSORTIERT 1
  3 x Jura Waffel, 3 x Chocoly
  6 Packungen à 250g      1500g

2  WERNLI PACKAGE ASSORTIERT 2
 3x Chocobelle, 3x Japonais
 6 Packungen à 100g        600g

3  WERNLI PACKAGE ASSORTIERT 3
  3x Choco Petit Beurre, 3x Chocofin
  6 Packungen à 100g          600g

4 DAR - VIDA PACKAGE ASSORTIERT
 4x Darvida Thym und Sel, 4x Darvida Frischkäse und Kräuter
  8 Packungen à 46g           368g
  

Preise exkl. 2.6% MwSt.

CHF 48.00 / CFL24032

CHF 48.00 / CFL24039

CHF 48.00 / CFL24040

CHF 14.00 / CFL24043

6er Pack

Lorem ipsum

6er Pack

6er Pack 8er Pack

Lorem ipsum

3 4



AusflügeAusflüge
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HEISSLUFTBALLONFAHRT mit Schoggiwurf
Individuelle Ballonfahrt mit Schoggiwurf, ein einmaliges Erlebnis für Alle!

Angebot:
Dauer der Ballonfahrt 2 Stunden / Max. 6 Gäste   CHF 2‘490.- / CFL24060

Preis exkl. 8.1% MwSt.

Überraschen Sie Ihre Gäste an Anlässen wie Hochzeiten, Geburtstagspartys oder 
Firmenanlässen. Geniessen Sie ein Apéro hoch über den Wolken und überraschen Sie 
Ihren Hauptgast (z.B. Geburtstagskind, Jubilar, Hochzeitspaar) mit einer Pralinenschachtel 
inkl. persönlicher Gravur (Wert CHF 115.-). Kurz vor der Landung können Sie persönlich 
20 Geldsäcke mit je 35 Schokomünzen per Mini - Fallschirm (Wert CHF 380.-) über den 
Köpfen Ihrer wartenden Gäste abwerfen. Sie bestimmen exklusiv Ihren Start- und Zielort.
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DISNEYLAND PARIS
Fun- und Schokoladenwochenende für die ganze Familie

Ihr Packet:
Übernachtung, Frühstück und Eintritt ins Disneyland® Paris

2 Erwachsene + 2 Kinder (bis 14 Jahre)      CHF 1‘780.- / CFL24061

Preis exkl. 8.1% MwSt.

Sie verbringen zwei Tage im Disneyland® Paris, treffen sich mit den beliebten 
Disneyfiguren und erleben die verschiedenen Attraktionen hautnah. Im 
Wonderland unternehmen Sie eine kulinarische Reise rund um die Schokolade. 
Am Ende der Reise können Sie Ihre Lieblingsfigur selbst in Schokolade giessen.
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CHOCOWELT
Ein Ausflugsziel für die ganze Familie
Das Schokoladenmuseum von Aeschbach Chocolatier in Root, Luzern 

Tauchen Sie ein in die Welt des Genusses und erleben Sie die Welt der Schokolade 
mit all Ihren Sinnen. Erfahren Sie bei einem interaktiven Rundgang alles über die 
Geschichte der Schokolade und die Herstellung unserer verführerischen Hausspezialitäten.

Erwachsene          CHF 15.- / CFL24056
 
Erwachsene AHV/IV         CHF 13.- / CFL24057

Pro Person ab 16 Jahren inkl. einem CHF 5.- Gutschein
einlösbar im ChocoCafé oder ChocoLaden.

Kinder          CHF 8.- / CFL24058
Pro Kind von 6 bis 16 Jahre; Kinder unter 6 Jahren gratis mit Begleitperson

Die Führungen finden jeden Montag von 10:00 - 11:00 Uhr statt.

Preis exkl. 8.1% MwSt.

Lorem ipsum
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BIENENAUSFLUG

Sprachen:   Deutsch, Englisch
Gruppengrösse  3 - max. 20 Personen
Dauer:  2 Stunden 
Preis pro Person:       CHF 55.- / CFL24052 

Rabatt ab 10 Personen =  10%
Rabatt ab 15 Personen =  25%

Preise exkl. 8.1% MwSt. 

Wabe ist eine junge, innovative Zürcher Imkerei. Ihre Bienenvölker sind auf ungenutzten 
Flachdächern stationiert – mit bester Aussicht auf die Stadt Zürich. Damit leisten sie einen 
Beitrag zur Naturvielfalt im urbanen Raum und können gleichzeitig die Faszination des 
Imkerns an die Öffentlichkeit tragen. Die erfahrenen Imker erklären das faszinierende 
Zusammenleben der Bienen und zeigen die wichtigsten Handgriffe direkt am Bienenstock.

Als Highlight des Anlasses bekommen Sie unsere Schokoladentafel, Mandeln und Honig von Heidi 
Chocolaterie Suisse SA.
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VIRTUELLES SCHOKO-TASTING

 
Durchführung:  Mittwoch bis Sonntag
Zeitbedarf:   ab 1 h
Ort:   chocofactory, Kriens

Kosten pro Person 
Events 1h pro Person:       CHF 42.- / CFL24053
Events 2h pro Person:       CHF 65.- / CFL24054

ab 20 Personen stellen wir Ihnen gerne eine Offerte aus. 

Preise exkl. 8.1% MwSt. 

Willkommen im grössten Virtual-Reality-Zentrum Europas. Ausgerüstet mit hochmodernen 
Brillen sowie Hand- und Fuss-Sensoren tauchen Sie hier mit Ihrem Team in ein Abenteuer 
ein, wie Sie es noch nie erlebt haben. Durch 4D-Effekte wie Wind, Wärme und Kälte fühlt sich 
das virtuelle Abenteuer noch realer an. Wählen Sie die passende Spielmission für Ihr Team.

Auf Ihrer Reise durch die verschiedenen Aromen lernen Sie, wie Schokolade hergestellt 
wird, welche Unterschiede es gibt und wie Sie Schokolade am besten geniessen können. 
Auch Wissenswertes über den Anbau erfahren Sie in unserem virtuellen Schoko-Tasting. 
Kommen Sie mit in eine Welt feinster Geschmacksnuancen und Sie werden zu wahren 
Schokoladen - Experten.
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Allgemeine Geschäftsbedingungen

1. Allgemeines
Die Geschäftsabwicklung und Lieferung erfolgt ausschliesslich zu den vorliegenden allgemei-
nen Geschäftsbedingungen. Diese liegen sämtlichen Angeboten aus unserem aktuellen und 
gültigen Katalog oder unserem Internet-Shop zugrunde. Die nachfolgenden  Bestimmungen 
entgegenstehender oder abweichender allgemeiner Geschäftsbedinungen finden keine Anwen-
dung. Diese gelten ausschliesslich dann, wenn wir Kenntnis von abweichenden Bedingungen, 
wie Lieferung und Leistung, erhalten. Auch dann werden Leistungen vorbehaltlos ausgeführt.

 

2. Preise
Sämtliche Notierungen in Offerten und Preislisten der chocofactory verstehen sich rein netto in 
CHF, exkl. MwSt. von 2.6% oder 8.1%. Der Preis versteht sich ohne Transportkosten, da diese 
nach Aufwand und Gewicht berechnet werden. Die chocofactory behält sich das Recht vor, 
Preisänderungen jederzeit vorzunehmen.

Lieferkonditionen: Gültig für Kunden aus dem In - und Ausland.

EXP - Die Frachtpapiere stellen wir auf CPT (Fracht bezahlt) aus, welche wir Ihnen als Transport-
kosten ab unserem Lager in Rechnung stellen. Transport- und Zollkosten gehen zu Lasten des 
Käufers.

3. Zahlungsbedingungen
SCHWEIZER KUNDEN

Die Rechnung erfolgt mit der Lieferung an den Auftraggeber und ist innerhalb von 30 Tagen 
netto 20 Tagen, mit 2% Skonto zu bezahlen. Bei einem Bestellvolumen von CHF 501.- bis und 
mit CHF 1’000.- gewährt die chocofactory einen Rabatt von 2%, ab CHF 1’001.- einen Rabatt 
von 5% auf die Artikelpreise. Die Rabatte an Grosshändler oder Wiederverkäufer werden von 
der chocofactory separat ausgehandelt. Mindestbestellwert beträgt CHF 50.- (bei Bestellungen 
unter CHF 50.- wird eine Bearbeitungsgebühr aufgerechnet, bis der Betrag erreicht ist).

AUSLÄNDISCHE KUNDEN (PREISE OHNE MWST.)

Die Rechnung erfolgt mit der Lieferung an den Auftraggeber und ist innerhalb von 45 Tagen 
netto, 30 Tagen 2% Skonto zu bezahlen. Bei einem Bestellvolumen von CHF 501.- bis und mit 
CHF 1’000.- gewährt die chocofactory einen Rabatt von 2%, ab CHF 1’001.- einen Rabatt von 
5% auf die Artikelpreise. Mindestbestellwert beträgt auch hier CHF 50.- (Bei Bestellungen unter 
CHF 50.- wird  eine Bearbeitungsgebühr aufgerechnet, bis der Betrag erreicht ist).
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4. Lieferfrist
Die Lieferfrist beträgt in der Regel 12 Tage ab Bestellungseingang bei der chocofactory. Ist der 
Artikel vorrätig, wird er sofort ausgeliefert. Bei allfälliger Überschreitung der Lieferfrist wird die 
Kundschaft informiert und es wird ein neuer Liefertermin bekannt gegeben. Der Besteller ist 
nicht berechtigt, den Auftrag zu wiederrufen oder Schadenersatzansprüche geltend zu machen.
Eine Auftrags-Annullation ist nur schriftlich und im gegenseitigen Einvernehmen gültig. 
Ereignisse höherer Gewalt rechtfertigen eine eventuelle Verzögerung oder Unterbrechung der 
Ausführungen der Bestellungen. Das geschieht ohne, dass dadurch dem Käufer ein Recht 
zum Rücktritt von der Bestellung oder irgendwelcher Schadenersatzforderungen ensteht.

5. Abrufbestellungen
Bestellungen auf Abruf müssen eine Zeitangabe enthalten. Die Bestellung erlangt 
erst Gültigkeit, wenn der gewünschte Termin von der chocofactory bestätigt wurde.

6. Reklamationen / Rücksendungen
Es können nur Artikel aus dem Katalog oder den Aktionen der chocofactory, in fabrikneuem Zu-
stand und nach vorheriger schriftlicher Vereinbahrung innerhalb von 14 Tagen zurückgenommen 
werden. Die Ware ist unverzüglich an uns zurückzusenden. Allfällige Beanstandungen bezüglich 
Qualität und Vollständigkeit müssen umgehend, spätestens jedoch innerhalb 24 Stunden nach
Erhalt der chocofactory mitgeteilt werden. Ansonsten gilt die Lieferung als angenommen.
Die chocofactory haftet nicht für Schäden infolge unsachgemässer Lieferung oder 
Lagerung der Waren nach Übernahme durch den Kunden. Wir bemühen uns, unseren 
Kunden das zu bieten, was sie von uns erwarten: einwandfreie Ware, zuverlässige 
Lieferung und die Erfüllung Ihrer Wünsche. Sollte sich trotzdem ein Fehler eingeschlichen 
haben, zögern Sie nicht uns zu kontaktieren. Wir sind gerne jederzeit für Sie da.

7. Abbildungen / Masse / Gewicht
Die Angaben im Katalog und in den Werbemitteln zu den Aktionen sind 
unverbindlich. Änderungen seitens der chocofactory bleiben jederzeit vorbehalten.

Voraussetzung für die Lieferpflicht ist die Zahlungsfähigkeit des Bestellers. Die 
chocofactory ist auch nach erfolgter Auftragsbestätigung nicht verpflichtet die 
Lieferung auszuführen, wenn sich nachträglich die Zahlungsfähigkeit des Bestellers 
als zweifelhaft erweisen sollte. Der Besteller darf seine Vertragsrechte nicht ohne 
ausdrückliche und schriftliche Zustimmung der chocofactory auf Dritte übertragen. 
Bestellungen auf Abruf müssen eine Zeitangabe enthalten. Die Bestellung erlangt 
erst Gültigkeit, wenn der gewünschte Termin von der chocofactory bestätigt wurde.
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8. Garantie

10. Gültigkeit

Die Garantie der chocofactory gilt in schweizerischem und liechtensteinischem Hoheitsge-
biet. Für Lieferungen ausserhalb dieses Gebietes werden auf Wunsch im gegenseitigen 
Einverständnis Sondervereinbahrungen getroffen. Die chocofactory garantiert erstklassige 
Qualitätsprodukte, welche den Anforderungen der schweizerischen Lebensmittelverordnung 
entsprechen. Fehlerhafte Produkte mit ästhetischen Fehler oder Verpackungsfehler sind 
unverzüglich unfrankiert zurückzusenden. Bedingung für den kostenlosen Ersatz ist die 
rechtzeitige Benachrichtigung (gem. Punkt 6) über den eingetretenen Schaden, damit 
dessen Ursache von der chocofactory abgeklärt und Massnahmen zur Behebung getroffen 
werden. Ausser für die Ersatzlieferung übernehmen wir keine weiteren Verpflichtungen.

9. Transportschäden
Bei der Abholung unserer Erzeugnisse von Bahnstationen, bei der Post oder bei Entgegennahme 
nach dem Transport der Erzeugnisse, sind äusserlich erkennbare Schäden sofort der zuständi-
gen Stelle zu melden.

Dies geschieht unter: info@chocofactory.ch
Für die von der SBB und den Speditions- oder Postdiensten verursachten Transportschäden
übernimmt die chocofactory keine Haftung.

Das Angebot im neuen Katalog ist gültig ab 1. Januar 2024, unter Vorbehalt allfälliger
Änderungen.

11. Erfüllungsort
Erfüllungsort und Gerichtsstand ist in Kriens, Kanton Luzern.
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Schokolade mit Alkohol

Geschenksets

Impressum

Mehrwertsteuer (MwSt.)

Nahrungsmittel und Zusatzstoffe nach dem Lebensmittelgesetz vom 9. Oktober 1992 (LMG) 
unterliegen dem reduzierten Mehrwertsteuersatz von derzeit 2.6% (Art. 25 Abs. 2 Bst. a Ziff. 2 
MWSTG; https://www.fedlex.admin.ch/eli/cc/2009/615/de). Nicht als Nahrungsmittellieferungen 
zum reduzierten Satz gelten u.a. alkoholische Getränke mit einem Alkoholgehalt von mehr als 0.5 
Volumenprozenten. Alkoholhaltige Lebensmittel wie bspw. Kirschstängeli fallen jedoch nicht darun-
ter und gelten mehrwertsteuerrechtlich als dem reduzierten Satz unterliegende Nahrungsmittel.
 

Wenn die Geschenkesets als Leistungskombination zu einem Gesamtentgelt (Pauschalpreis) 
angeboten werden, dann unterliegt das wahlweise entweder vollumfänglich dem Normalsatz 
von 8.1% oder aber dem Satz, der sich aufgrund der sog. 70 / 30%-Regel ergibt. Das heisst ge-
nauer, die verschiedenen durch die Pauschale abgegoltenen und zu unterschiedlichen Sätzen 
steuerbaren Gegenstände werden in der entsprechenden Rechung nicht separat ausgewiesen.
Gemäss dieser Regel unterliegt das Gesamtentgelt demjenigen Steuersatz, der für die 
Leistungen gilt, die zusammen wertmässig mindestens 70% des Gesamtbetrages ausmachen.

Bilder
Aeschbach Chocolatier AG, Heidi Chocolaterie Suisse SA und HUG AG
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